
Приложение 1

Цели обработки персональных данных, перечень обрабатываемых персональных данных, категории субъектов персональных

данных, перечень действий с персональными данными

№ п/п
Цель обработки 
ПДн

Категории 
субъектов 
ПДн

Категории обрабатываемых ПДн
Правовое 
основание 
обработки ПДн

Срок обработки ПДн

1. Подбор персонала Соискатели Фамилия, имя, отчество; адрес регистрации; адрес 
фактического проживания; фотография; пол; дата 
рождения; номер контактного телефона; адрес 
электронной почты; гражданство; сведения об 
образовании; сведения о наличии 
профессиональных сертификатов; сведения о 
владении иностранными языками; сведения об 
опыте работы; сведения о месте проживания; 
сведения о резидентстве; сведения о воинской 
обязанности; сведения о наличии водительского 
удостоверения; сведения о льготах и гарантиях; 
информация о научных работах; семейное 
положение; сведения о наличии (отсутствии) 
судимости, сведения об инвалидности

Согласие на 
обработку ПДн

В  течение  периода
принятия  решения  о
приеме  либо  отказе  в
приеме на работу.

В случае отказа в приеме 
на работу – в течение 30 
дней.

Кадровый резерв − 5 лет 
или до отзыва согласия 
на обработку ПДн

2. Кадровое 
администрирование

Работники Фамилия, имя, отчество; наименование компании; 
наименование структурного подразделения; 
должность; табельный номер; пол; гражданство; 
дата рождения; место рождения; семейное 
положение; серия, номер, дата и место выдачи 
документа, удостоверяющего личность 
(общегражданский паспорт); адрес места 
регистрации; ИНН; СНИЛС; адрес места 
жительства; номер контактного телефона; 
тарифная ставка (оклад); стаж работы; 

Исполнение 
требований 
закона; согласие
на обработку 
ПДн

До расторжения 
трудового договора, а 
также в течение 50/75 
лет1 со дня создания 
личного дела

1 Документы по личному составу, созданные до 2003 года, хранятся 75 лет, а созданные после 2003 года – 50 лет.
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АО «Волга-флот» – Политика обработки персональных данных

№ п/п
Цель обработки 
ПДн

Категории 
субъектов 
ПДн

Категории обрабатываемых ПДн
Правовое 
основание 
обработки ПДн

Срок обработки ПДн

наименование оконченного учебного заведения; 
номер диплома; специальность; квалификация; 
адрес временной регистрации; вид отпуска; даты 
отпуска; сведения о резидентстве; информация о 
явках/неявках на работу, отпусках; даты 
командировки; цель командировки; сумма 
командировочных выплат; местоположение; адрес 
электронной почты

Родственники 
работников

Фамилия, имя, отчество; возраст Согласие на 
обработку ПДн

До отзыва согласия на 
обработку ПДн

Уволенные 
работники

Фамилия, имя, отчество; должность; наименование 
структурного подразделения; табельный номер; 
дата увольнения; основание прекращения 
трудового договора

Исполнение 
требований 
закона

В течение 50/75 лет2 со 
дня создания личного 
дела

5. Организация 
стажировок и 
практики

Стажеры / 
практиканты

Фамилия, имя, отчество; дата рождения; 
гражданство; номер контактного телефона; адрес 
места жительства; адрес электронной почты; 
специальность; квалификационное свидетельство; 
должность; серия, номер, дата и место выдачи 
документа, удостоверяющего личность 
(общегражданский паспорт); адрес места 
регистрации; СНИЛС; ИНН; военный билет; 
сведения об образовании; сведения о семейном 
положении

Договор; 
исполнение 
требований 
закона

3 года после окончания 
стажировки и практики

6. Обучение 
работников

Работники Фамилия, имя, отчество; должность; наименование 
структурного подразделения; дата рождения; адрес 
электронной почты; номер контактного телефона; 
табельный номер; серия, номер, дата и место 
выдачи документа, удостоверяющего личность 

Исполнение 
требований 
закона; согласие
на обработку 
ПДн

До расторжения 
трудового договора, а 
также 5 лет после

2 Документы по личному составу, созданные до 2003 года, хранятся 75 лет, а созданные после 2003 года – 50 лет.
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АО «Волга-флот» – Политика обработки персональных данных

№ п/п
Цель обработки 
ПДн

Категории 
субъектов 
ПДн

Категории обрабатываемых ПДн
Правовое 
основание 
обработки ПДн

Срок обработки ПДн

(общегражданский паспорт); адрес места 
регистрации; ИНН; СНИЛС; дата приема на работу

Представители 
контрагентов

Фамилия, имя, отчество; должность; должность;
данные доверенности; наименование компании

Договор В течение срока действия
договора, а также 5 лет 
после

8. Оформление 
добровольного 
страхования

Работники Фамилия, имя, отчество; должность; наименование 
компании; серия, номер, дата и место выдачи 
документа, удостоверяющего личность 
(общегражданский паспорт); адрес места 
регистрации; дата рождения

Согласие на 
обработку ПДн

До достижения цели 
обработки или до отзыва 
согласия на обработку 
ПДн

Родственники 
работников

Фамилия, имя, отчество; дата рождения; степень 
родства

Согласие на 
обработку ПДн

До достижения цели 
обработки или до отзыва 
согласия на обработку 
ПДн

10. Урегулирование 
страховых и 
нестраховых 
случаев

Работники Фамилия, имя, отчество; должность; табельный 
номер; адрес электронной почты; номер 
контактного телефона; серия, номер, дата и место 
выдачи документа, удостоверяющего личность 
(общегражданский паспорт); адрес места 
регистрации; наименование структурного 
подразделения; банковские реквизиты; сведения о 
смерти; сведения о родстве; адрес места 
жительства; сведения о состоянии здоровья

Исполнение 
требований 
закона

5 лет с момента 
урегулирования 
страховых и нестраховых 
случаев

Представители 
контрагентов

Фамилия, имя, отчество; должность; наименование 
компании; серия, номер, дата и место выдачи 
документа, удостоверяющего личность 
(общегражданский паспорт); номер контактного 
телефона; адрес электронной почты

Исполнение 
требований 
закона

5 лет

12. Внутренний 
контроль, 

Работники фамилия, имя, отчество; серия, номер, дата и место
выдачи документа, удостоверяющего личность 

Исполнение 
требований 

3 года или до достижения
цели обработки
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АО «Волга-флот» – Политика обработки персональных данных

№ п/п
Цель обработки 
ПДн

Категории 
субъектов 
ПДн

Категории обрабатываемых ПДн
Правовое 
основание 
обработки ПДн

Срок обработки ПДн

безопасность и 
противодействие 
коррупции

(общегражданский паспорт); адрес места 
регистрации; должность; фотография; дата 
рождения; место рождения; адрес электронной 
почты; адрес места жительства; номер контактного 
телефона; ИНН; гражданство; сведения о трудовой 
деятельности; табельный номер; пол; СНИЛС; 
профессиональный статус; статус занятости; 
наименование структурного подразделения; стаж 
работы, при выполнении которой произошел 
несчастный случай; семейное положение; данные о 
выдаче и получении пострадавшим средств 
индивидуальной защиты; сведения о несчастном 
случае; судовая роль

закона; согласие
на обработку 
ПДн; законный 
интерес

Уволенные 
работники; 
соискатели; 
контрагенты; 
представители 
контрагентов; 
иные категории
субъектов 
персональных 
данных

фамилия, имя, отчество; серия, номер, дата и место
выдачи документа, удостоверяющего личность 
(общегражданский паспорт); адрес места 
регистрации; должность; фотография

Согласие на 
обработку ПДн; 
законный 
интерес

3 года или до отзыва 
согласие на обработку 
ПДн

14. Охрана труда, 
производственная 
санитария и 
медицинский 
контроль

Работники Фамилия, имя, отчество; дата рождения; место 
рождения; номер контактного телефона; адрес 
электронной почты; сведения о допуске; срок 
действия сертификата; наименование компании; 
должность; наименование структурного 
подразделения; дата трудоустройства; размер 
одежды; СНИЛС; пол; количество дней 

Согласие на 
обработку ПДн; 
исполнение 
требований 
закона

До расторжения 
трудового договора или 
до отзыва согласия на 
обработку ПДн
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АО «Волга-флот» – Политика обработки персональных данных

№ п/п
Цель обработки 
ПДн

Категории 
субъектов 
ПДн

Категории обрабатываемых ПДн
Правовое 
основание 
обработки ПДн

Срок обработки ПДн

нетрудоспособности; серия, номер, дата и место 
выдачи документа, удостоверяющего личность 
(общегражданский паспорт); адрес места 
регистрации; серия и номер медицинской книжки; 
серия и номер квалификационного удостоверения

15. Финансовый и 
бухгалтерский учет

Работники Фамилия, имя, отчество; номер контактного 
телефона; адрес электронной почты; ИНН; серия, 
номер, дата и место выдачи документа, 
удостоверяющего личность (общегражданский 
паспорт); адрес места регистрации; дата рождения; 
должность; табельный номер

Исполнение 
требований 
закона

До достижения цели 
обработки

Представители 
контрагентов

Фамилия, имя, отчество; номер контактного 
телефона; адрес электронной почты; ИНН; серия, 
номер, дата и место выдачи документа, 
удостоверяющего личность (общегражданский 
паспорт)

Исполнение 
требований 
закона

До достижения цели 
обработки

17. Ремонт и 
эксплуатация судов

Представители 
контрагентов

Фамилия, имя, отчество; серия, номер, дата и место
выдачи документа, удостоверяющего личность 
(общегражданский паспорт); адрес места 
регистрации; номер контактного телефона; адрес 
электронной почты; государственный номер 
автомобиля; наименование компании; должность

Исполнение 
требований 
закона

3 года

18. Эксплуатация флота
и логистическое 
взаимодействие

Работники фамилия, имя, отчество; наименование компании; 
должность; адрес электронной почты; номер 
контактного телефона; место рождения; адрес 
места жительства; сведения об образовании; 
семейное положение; фотография; табельный 
номер; наименование структурного подразделения; 
сумма выплат

Исполнение 
требований 
закона

До достижения цели 
обработки

Представители фамилия, имя, отчество; наименование компании; Исполнение До достижения цели 
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АО «Волга-флот» – Политика обработки персональных данных

№ п/п
Цель обработки 
ПДн

Категории 
субъектов 
ПДн

Категории обрабатываемых ПДн
Правовое 
основание 
обработки ПДн

Срок обработки ПДн

контрагентов; 
иные категории
субъектов 
персональных 
данных

должность; адрес электронной почты; номер 
контактного телефона; место рождения; адрес 
места жительства; 

требований 
закона

обработки

20. Корпоративное 
управление и 
взаимодействие с 
акционерами

Акционеры 
компании

Фамилия, имя, отчество; серия, номер, дата и место
выдачи документа, удостоверяющего личность 
(общегражданский паспорт); адрес места 
регистрации; данные об акциях; номер контактного 
телефона; адрес электронной почты; банковские 
реквизиты; семейное положение; данные о 
наследстве; данные свидетельства о смерти; 
данные свидетельства о браке; дата рождения; пол;
сведения об образовании; сведения о должностях, 
занимаемых в эмитенте и других юридических 
лицах; доля участия в уставном капитале; сведения
о привлечении к административной 
ответственности и (или) уголовной ответственности;
сведения о занятии должностей в органах 
управления коммерческих организаций в период 
банкротства; место рождения; ИНН; СНИЛС; 
сведения о президентстве; расчет сумм 
вознаграждения; гражданство; адрес места 
жительства; дата избрания в совет директоров и 
ревизионную комиссию

Исполнение 
требований 
закона

До достижения цели 
обработки

21. Регуляторное и 
таможенное 
соответствие

Работники; 
уволенные 
работники; 
контрагенты; 
представители 

Фамилия, имя, отчество; должность; наименование 
компании; наименование структурного 
подразделения; данные доверенности; сведения об
образовании

Исполнение 
требований 
закона

10 лет
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АО «Волга-флот» – Политика обработки персональных данных

№ п/п
Цель обработки 
ПДн

Категории 
субъектов 
ПДн

Категории обрабатываемых ПДн
Правовое 
основание 
обработки ПДн

Срок обработки ПДн

контрагентов; 
иные категории
субъектов 
персональных 
данных

22. Юридическое 
сопровождение и 
представительство

Работники Фамилия, имя, отчество; наименование компании; 
наименование структурного подразделения; 
должность; номер контактного телефона; адрес 
электронной почты; данные из билетов, ваучеров; 
сумма иска; серия, номер, дата и место выдачи 
документа, удостоверяющего личность 
(общегражданский паспорт); адрес места 
регистрации; сведения об образовании; данные 
доверенности; ИНН; СНИЛС

Исполнение 
требований 
закона

До расторжения 
трудового договора

Уволенные 
работники

Фамилия, имя, отчество; наименование компании; 
должность; номер контактного телефона; адрес 
электронной почты; сумма иска

Исполнение 
требований 
закона

В течение срока 
судебного 
разбирательства 

Контрагенты; 
представители 
контрагентов

Фамилия, имя, отчество; наименование компании; 
должность; номер контактного телефона; адрес 
электронной почты; данные доверенности; адрес 
места регистрации; реквизиты договора; сумма иска

Исполнение 
требований 
закона; договор

В течение срока действия
договора, а также 
судебного 
разбирательства

Родственники 
работников; 
соискатели; 
иные категории
субъектов 
персональных 
данных

Фамилия, имя, отчество; номер контактного 
телефона; адрес электронной почты; сумма иска

Законный 
интерес

До достижения цели 
(исполнения запроса / 
обращения)

26. Административно-
хозяйственное 

Работники; 
уволенные 

Фамилия, имя, отчество; номер контактного 
телефона; адрес электронной почты; должность; 

Исполнение 
требований 

До расторжения 
трудового договора или 
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АО «Волга-флот» – Политика обработки персональных данных

№ п/п
Цель обработки 
ПДн

Категории 
субъектов 
ПДн

Категории обрабатываемых ПДн
Правовое 
основание 
обработки ПДн

Срок обработки ПДн

обеспечение работники; 
родственники 
работников; 
соискатели; 
контрагенты; 
представители 
контрагентов; 
иные категории
субъектов 
персональных 
данных

наименование структурного подразделения; 
наименование компании; адрес места жительства; 
почтовый адрес; номер товарно-транспортной 
накладной; ИНН; данные водительского 
удостоверения

закона; 
законный 
интерес

до достижения цели 
(исполнения запроса / 
обращения)

27. Обслуживание ИТ-
инфраструктуры и 
информационных 
систем

Работники; 
уволенные 
работники; 
соискатели; 
контрагенты; 
представители 
контрагентов; 
иные категории
субъектов 
персональных 
данных

фамилия, имя, отчество; должность; структурное 
подразделение, иные персональные данные 
содержащиеся в информационных системах 
компании

Исполнение 
требований 
закона; 
законный 
интерес

До расторжения 
трудового договора или 
до достижения цели 
(исполнения запроса / 
обращения)

28. Обеспечение 
трудовой 
деятельности

Работники Фамилия, имя, отчество; должность; адрес 
электронной почты; номер контактного телефона; 
данные доверенности; наименование структурного 
подразделения; дата рождения; фотография; сумма
начисленной премии; ИНН; адрес места 
регистрации; банковские реквизиты; пол; 
гражданство; место рождения; серия, номер, дата и 
место выдачи документа, удостоверяющего 

Исполнение 
требований 
закона; 
законный 
интерес; 
согласие на 
обработку ПДн

До расторжения 
трудового договора или 
до отзыва согласия на 
обработку ПДн
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АО «Волга-флот» – Политика обработки персональных данных

№ п/п
Цель обработки 
ПДн

Категории 
субъектов 
ПДн

Категории обрабатываемых ПДн
Правовое 
основание 
обработки ПДн

Срок обработки ПДн

личность (общегражданский паспорт); СНИЛС; 
банковские реквизиты; сведения об образовании; 
профессия; адрес места жительства; семейное 
положение; сведения о составе семьи; серия и 
номер заграничного паспорта; сведения об опыте 
работы; сведения о пребывании за пределами РФ; 
категория запаса; воинское звание; сведения из 
водительского удостоверения; серия и номер 
военного билета; дата и номер приказа о приеме на
работу; место назначения; военно-учетная 
специальность); наименование военного 
комиссариата; результаты тренинга; даты 
прохождения тренинга

Уволенные 
работники

фамилия, имя, отчество; дата рождения; место 
рождения; сведения об образовании; фотография; 
адрес места регистрации; адрес места жительства; 
семейное положение; сведения о составе семьи; 
серия, номер, дата и место выдачи документа, 
удостоверяющего личность (общегражданский 
паспорт); серия и номер заграничного паспорта; 
номер контактного телефона; сведения об опыте 
работы; сведения о пребывании за пределами РФ

Исполнение 
требований 
закона

До достижения цели 
(исполнения запроса / 
обращения)

Контрагенты; 
представители 
контрагентов

фамилия, имя, отчество; должность; адрес 
электронной почты; номер контактного телефона; 
данные доверенности; пол; гражданство; дата 
рождения; место рождения; серия, номер, дата и 
место выдачи документа, удостоверяющего 
личность (общегражданский паспорт); адрес места 
регистрации; ИНН; СНИЛС; ОГРНИП; банковские 
реквизиты

Исполнение 
требований 
закона; договор

В течение срока действия
договора, а также 5 лет 
после
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АО «Волга-флот» – Политика обработки персональных данных

№ п/п
Цель обработки 
ПДн

Категории 
субъектов 
ПДн

Категории обрабатываемых ПДн
Правовое 
основание 
обработки ПДн

Срок обработки ПДн

Иные категории
субъектов 
персональных 
данных

фамилия, имя, отчество; должность; адрес 
электронной почты; номер контактного телефона

Договор В течение срока действия
договора, а также 5 лет 
после

32. Управление базой 
контрагентов и 
договорная работа

Контрагенты; 
представители 
контрагентов

Фамилия, имя, отчество; наименование компании; 
должность; данные доверенности; адрес 
электронной почты; номер контактного телефона; 
серия, номер, дата и место выдачи документа, 
удостоверяющего личность общегражданский 
паспорт);  адрес места регистрации; сведения о 
трудовой деятельности; дата рождения; место 
рождения; адрес места жительства; ИНН; 
гражданство; почтовый адрес; СНИЛС; банковские 
реквизиты; размер вознаграждения; ОГРНИП

Исполнение 
требований 
закона; договор; 
согласие на 
обработку ПДн

До достижения цели 
обработки или до отзыва 
согласия на обработку 
ПДн

33. Организация 
перевозок и 
управление флотом

Работники Фамилия, имя, отчество; наименование компании; 
должность; данные доверенности

Исполнение 
требований 
закона

5 лет после завершения 
перевозки/рейса/договора

Представители 
контрагентов

Фамилия, имя, отчество; наименование компании; 
должность; данные доверенности; дата рождения; 
место рождения; номер контактного телефона; 
адрес электронной почты; серия, номер, дата и 
место выдачи документа, удостоверяющего 
личность (общегражданский паспорт); адрес места 
регистрации

Исполнение 
требований 
закона

5 лет после завершения 
перевозки/рейса/договора

35. Взаимодействие с 
контрагентами по 
ремонту и 
технической 
эксплуатации судов

Контрагенты; 
представители 
контрагентов

Фамилия, имя, отчество; должность; наименование 
компании; данные доверенности; номер 
регистрационного удостоверения; табельный номер

Исполнение 
требований 
закона

5 лет после прекращения 
обязательств

36. Маркетинговые 
коммуникации и 

работники; 
родственники 

Фамилия, имя, отчество; должность; адрес 
электронной почты; номер контактного телефона; 

Согласие на 
обработку ПДн

До достижения цели 
обработки или до отзыва 
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АО «Волга-флот» – Политика обработки персональных данных

№ п/п
Цель обработки 
ПДн

Категории 
субъектов 
ПДн

Категории обрабатываемых ПДн
Правовое 
основание 
обработки ПДн

Срок обработки ПДн

исследования работников; 
представители 
контрагентов; 
пользователи 
веб-сайта; 
иные категории
субъектов 
персональных 
данных

место рождения; адрес места жительства; сведения
об образовании; семейное положение; фотография;
возраст; ученая степень; никнейм в социальных 
сетях

согласия на обработку 
ПДн

37. Администрирование 
веб-сайта

Пользователи 
веб-сайта

cookies-файлы Согласие на 
обработку ПДн

До отзыва согласия на 
обработку ПДн
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